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STRUTTURA DELL’INDUSTRIA BANCARIA ITALIANA %
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SPORTELLI BANCARI IN EUROPA

(Fonte: Mediobanca)

Numero di sportelli bancari e var. 2018/2008

Var.
2018/2008
Danimarca 2.192 1.007 958 -1.234 -56,3
Svezia 2.025 1.978 1.453 -572 -28,2
Olanda 3.421 1.619 1.489 -1.932 -56,5
Belgio 4316 30195 2.983 -1.333 -30.9
Polonia 12914 13.855 12.645 -269 -2,1
Italia 34.169 27.374 25.454 -8.715 @
Spagna 46.065 27.480 26.166 -19.899 -43,2
Germania 39.531 30.072 27.887 -11.644 22,5
Francia 39.467 37.209 36.519 -2.948 /.5
EU27 225.397 173.059 162.857 -62.540 277




DIPENDENTI BANCARI IN EUROPA

(Fonte: Mediobanca)

Numero dei dipendenti bancari e var. 2018/2008

Principali paesi

Danimarca 52.830 42.240 41.737 -11.093 -21,0
Svezia 50.115 70.877 52.255 2.140 4,3
Olanda 116.000 £5.215 72.199 -43.801 -37.8
Belgio 65.985 53.059 51.740 -14.245 216
Polonia 188.949 168.800 166.011 -22.958 -12.1
ltalia 338.035 281.928 274.056 -63.979
Spagna 276.497 183.053 179.055 -97.442 -35.2
Germania 685.550 597.319 564.935 -120.615 -17.6
Francia 424.536 409.925 408.941 -15.595 -3.7

EU27 2.766.455 2.371.483 2.296.454 -470.001 -17.0
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LA QUALITA’ DEL CREDITO IN EUROPA %

(fonte: Mediobanca)
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m NFL + Forborne performing in % crediti dubbi nefti

Sono considerate “forborne” le esposizioni creditizie per le quali siano state concesse modifiche delle condizioni contrattuali
o un rifinanziamento totale o parziale, a causa delle difficolta finanziarie del debitore, che potrebbero determinare una
perdita per il finanziatore




COSTI, PERDITE E RICAVI CORRENTI
DELLE PRINCIPALI BANCHE EUROPEE

(Fonte: Mediobanca)

| maggiori istituti: Europa

In % del ricavi, anno 2018
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s Cost/income rafio (%) 1 Perdite su credifi in % dei ricavi Risultato corrente in % dei ricavi

I gruppi bancari con piu bassi valori di cost/income sono quelli che conseguono piu elevati
ricavi correnti. Ergo, lIa redditivita di una banca non e migliorabile solo con tagli dei costi.

Anche le banche Popolari e le BCC devono garantire condizioni di efficienza operativa ma,
poiché per Ia mutualita, perseguono piu contenuti obiettivi di ricavi e di ROE,
Pazione sulla leva dei costi deve essere ancora piiu incisiva.
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| RATIOS BANCARI IN EUROPA E NEGLI USA e

(Fonte: Mediobanca - dati al 31.12.2018)
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| RATIOS BANCARI IN EUROPA
CON RIDUZIONE DEL 5% FAIR VALUE DEI LT2-LT3

(dati al 31.12.2018 — fonte Mediobanca)

Con una riduzione del 5% del f.v. degli asset dilivello 2 e 3, il CET1 complessivo diminuirebbe di 290 b.p., con forte variabilita tra i diversi istituti
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QUANDO CAMBIA LA DIREZIONE DEL VENTO...
OCCORRE RAPIDAMENTE REGOLARE LE VELE

&



LA REGOLAMENTAZIONE «SPINGE» VERSO B
SISTEMI FINANZIARI MENO BANCOCENTRICI

L’evoluzione del totale dell’attivo delle banche italiane
(valori assoluti in milioni di euro)
2018 jumn 3.667.627
2017 = 3712311
2018 = . = B 3919656
2015 : 5 2 . = " 3913471
2014 | 2 ¥ 4014348
2013 | - . - . - " 4.038.307
2012 1 3 2 5 —
2001 § 3 E : = = 2 % 4034748
2010 | : 2 = c : = o 3,758.891
2009 | = s — 3,690,692
2008 | v = > 3.634.564
2007 fon : I— 331 |.830
2006 = = : - m— 2,793,245
2005 § 2509.435
2004 | ' 2275630
2003 § = == = 2125366
2002 2024.157
2001 ° ' 11851.991
2000 o 1771126 =
1999 3 m— | 628,804 Prestiti bancari alla clientela (1)
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LA CATENA DI VALORE DEL BUSINESS BANCARIO
PRIMA DELL’ERA DIGITALE

factoring Mutuia = -
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&
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LA CATENA DI VALORE DEL BUSINESS BANCARIO %EEB
NELL'ERA DIGITALE
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CAMBIANO LE PREFERENZE DEI CLIENTI @
E S| RIDUCE IL LORO LIVELLO DI FIDELIZZAZIONE = M°

(Fonte: Rapporto Amborsetti 2019)
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Utilita defle comunicazioni per posta e - 1.9%
i 9%
a-mail che ricavo regolarments

Aitra ' 0.6%

Paribas investe 3 miliardi nel digitale
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Ranking

Totale attivo nel 2018 e nel 2017, € mld., a cambi costanti (1)

PER GRANDI INVESTIMENTI
OCCORRONO GRANDI DIMENSIONI

(Fonte: Mediobanca)
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Bank of China
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BofA
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3.517
2.871
2.856
2703
2.701
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2.305
2276
2.275
1.980
1.853
1.677
1.618
1:595
1.501
1.368
1.367
1295
1.288
1.210
952
887
857

3.313
2.673 k]
2.724 26
2.652 27
2.472 28
2.439 29
2.266 30
2.046 31
2.297 32
1.202 33
1.837 34
1.726 a5
1.582 36
1.629 37
1.482 38
1.494 39
1.339 40
1.266 41
1.291 42
1.148 43
940 44
844 45
800 46
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CN
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JP
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CN
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DE
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NL
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Credit Mutuel

Industrial Bank 853
UniCredit 848
Norinchukin Bank 842
UBS a3

Intesa Sanpaolo 817
Shanghai P. Dev. Bank 799
Credit Suisse 780
RBS 776
China Citibank 770
China Minsheng B. 761
BBVA 493
Rabobank 649
Nordea 4625
st. Chartered 510
DZ Bank 527
Commerzbank 514
Danske Bank 4946
U.S. Bancorp 409
Abn Amro 381
PNC 334
Capital One 325
N.Y.Mellon 322

813
815
854
834
813
830
779
821
825
721
749
701
465
707
5864
513
505
493
404
393
333
319
332
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fangible-rich economy

)

Outsourcing dei sistemi elaborativi

Deregolamentazione per favorire concorrenza
Decreto legistativo 1° settembre 1993, n. 385
: Assumono maggior peso nuovi rischi CYBER RISK
= }
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L’EVOLUZIONE «DARWINIANA» DELLE BANCHE @

(Fonte: KPMG)

La banca nel 20° secolo
Fisica
Carta
Filiali e persone
Tecnologia proprietaria
Chiusa
Gerarchica
Lenta
Forte intensita di capitale
Regolamentazione come barriera

La banca nel 21° secolo

Digitale
Dati

Software ed esperienze
Tecnologia di mercato

Aperta

Cooperativa
Veloce
Bassa intensita di capitale
Regolamentazione come abilitatore
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COME ORIENTARE LE VELE?

Internal Strategic Adequacy Assessment Process (Isaap)
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chiave di
SUCCesso per
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]D"‘l‘l"‘c
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dei pinni
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= fattor: dy
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— ipotesi di piano
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i suceesso e
delln
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piano

Benchmarking
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Valutazione della
viabilita e
sostenibilita di
business line
Jarea

»  Valutazione della
strategia in termini
i
= plansibilita
delle ipotesi di
plano

- raggiungibili-
ti degli
obicttivi

= attendibilita
dei risnltari
SOOI IO
Bnvanaan

= rischi di

mancata

realizzanone del

pano

= Valutarione
sinteticn della
sostenibalita della

strategin per BA

»  Individuazione di
ponti o
vuluerabiliti e
possibili azioni
di inmtervento

(Fonte: Bancaria 6/2019 — Di Antonio, Nieri, Costa, Guggiola)

Valutazione della
viabilitia e
sostenibilita
delln strategin di
portafoglio'™

= Valotazione della
strategia in terunni
di
—prndodi
sinergia tea le
BA

- grado di
Innovazione
- rischiosita d
portafogho
+  Aunalisidi
resilienza

sensitivity su
ipoteai di plano)

+  Valutneic
sintetioa .
sostenitnbith e della
strategin Jdi
portafoglio

»  Indmwaduanone di

¥
di intervento
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COSA SERVE PER LA REGATA...

Business Model Canvas = f—
Partner Chiave 5 | Aftivita Chiave Proposte ¥ | Relazioni Segmenti
di Valore ~ | con i Clienti di Clientela
Risorse Chiave Canali
Struttura dei Costi 4 | Flussi di Ricavi
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DOVE PORTA IL VENTO?

ﬁ) globalpLaver
< DUE SOLI PORTI DI ATTRACCO >

FARENETWORK
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RIFLESSIONI FINALLI

l" L'avvenire Ci
(.) tormenta, il
5 passato Ci

@31 “\trattiene, il

sfugge.

’ Spesso nella vita

non sono le ali a
mancare ma il
coraggio di usarle. J
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Grazie per I’attenzione




