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LE COMPONENTI DEL SCI SECONDO IL CoSO REPORT

5) MONITORAGGIO

4) INFORMAZIONI E   

COMUNICAZIONE

1) AMBIENTE DI 

CONTROLLO

3) ATTIVITA’ DI 

CONTROLLO

2) VALUTAZIONE DEI 

RISCHI

Ambiente di controllo

Identificazione 

e valutazione 

dei rischi

Risk Assesment

Attività 

di 

controllo

Monitoraggio

Informazione 

e comunicazione
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 I rischi devono essere individuati (processo di “risk 

assessment”) e successivamente gestiti  (processo 

di risk management)

 Non è possibile eliminare tutti i rischi aziendali, 

l’obiettivo è raggiungere un livello di “rischio residuo” 

che possa essere ritenuto accettabile

La valutazione dei rischi
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• cambiamenti nell’ambiente operativo

• nuovo personale

• sistemi informativi nuovi o aggiornati

• crescita rapida

• nuova tecnologia

• nuovi prodotti, nuove attività o nuovi modelli

• ristrutturazioni aziendali

• incremento delle attività estere

• nuovi pronunciamenti in materia contabile

La valutazione dei rischi
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Fattori di rischio

Obiettivi di business

Rischi potenziali

(minacce)

Sistema di controllo

interno 

Rischi residui

Comporta-

menti umani

Fattori interni di rischio

Congiuntura

economica

Fattori politi-

ci o sociali

Concorrenza

Mercato/

clienti

Fornitori

Terzi significativi

ai processi

Aspetti

tecnologici

Aspetti legali

o di normativa

Eventi 

naturali

Percezione

pubblica

Frode esterna

Fattori esterni di rischio

Organizzazione

Efficienza

Processo tecnico

core process

Processi di 

supporto

Amministrativo finanziario

legale

Strumenti tecnologici

Sistemi informativi

Sicurezza

Monitoraggio

Comunicazione

Informazione

Pianificazione
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Eliminazione causa del rischio

Riduzione probabilità 

dell’evento

Contenimento entità del danno

Creazione capacità dell’impresa

di neutralizzare i rischi

Azioni 

finalizzate a:

Rischio

Agire sulle origini
Trasferire a terzi le 

conseguenze economiche

Individuazione dei 

“fattori” del rischio

Strategie adottabili
Applicabile in un numero

di situazioni limitate

Alternative maggiormente

adottabili

La gestione del rischio: risk management



Sistema Informatico
Richiesta di 
informazioni

Informazioni

Componenti logiche

Componenti 
tecnologiche

Persone

Procedure

Dati

Sistema azienda Sistema Informativo

Ambiente

Sistema informativo aziendale come ambiente di controllo del rischio
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 Un sistema di controllo correttamente studiato ed 

implementato in azienda, al fine di garantire il suo 

corretto funzionamento, deve essere continuamente 

sottoposto esso stesso a forme di controllo.

 Attraverso l’attività di monitoraggio del sistema di 

controllo viene verificata la qualità delle performance 

nel tempo, mettendo in condizione il management di 

introdurre aggiustamenti e modifiche in funzione dei 

cambiamenti richiesti dal contesto competitivo.

Il monitoraggio
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 Nel ricercare l’efficacia del sistema di controllo 

interno è necessario tenere in considerazione il 

rapporto costi-benefici 

 Si ha convenienza ad investire nei controlli soltanto 

fino a quando l’incremento di costo (derivante da 

nuovi controlli) è minore del beneficio aggiuntivo 

(inteso come riduzione del rischio) 

Il rapporto costi - benefici
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